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次世代へつなぐ強靭で安心な水道をめざして！
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平成 31年度予算の概要
　平成３１年２月１９日に開催された山武郡市広域水道企業団議会２月定例会において、平成３１年度の予算が可決されました。
　水道事業会計の予算は、水道水を家庭までお届けするために必要な費用及びその財源についての「収益的収支」と水道施設を整備・
改良するために必要な費用及びその財源についての「資本的収支」から成り立っております。
　平成３１年度については、「中長期経営プラン２０１６」に掲げた基本理念である「次世代へつなぐ強靭で安心な水道」の実現に向け、
水道施設の維持管理や更新、頻発する災害に備えた耐震化対策など、計画に掲げた事業を着実に推進し、安全で安心な水道水の安定
供給に努めてまいります。

※ �長期前受金戻入は、財源を補助金等で賄った固定資産の減価償却費
相当額を収益化するもので現金収入を伴わない収益。

事業の管理・運営にかかわる収支です。 施設の整備・改良にかかわる収支です。

　平成３１年４月１日から水道料金徴収業務を「シーデーシー情報システム株式会社」に委託します。
　水道料金徴収業務受託者の変更に伴い、口座振替を利用して水道料金をお支払いされているお客さまは、現在ご登録の口座
から振替をさせていただきます。なお、口座振替を希望されないお客さまは、業務課 料金班（☎０４７５－５５－７８５３）
までご連絡をお願いいたします。
　詳しい内容は、４面に掲載しておりますのでご確認ください。
　今後の業務を円滑かつ適正に実施できるよう適切に事務を進めてまいりますので、地域の皆さまにおかれましては、今後とも
ご理解・ご協力を賜りますよう、よろしくお願い申し上げます。

平成 31 年度の主要な建設改良事業
配 水 管 改 良 事 業 老朽管を耐震性の強い管に布設替えする工事（7,435m）
配 水 管 移 設 事 業 他の事業に伴い配水管を移設する工事（78m）
配 水 管 布 設 事 業 新たに配水管を布設する工事（26m）
配 水 池 整 備 事 業 配水池の築造に伴う連絡管更新工事
電 気 設 備 事 業 老朽化した配水場電気設備を更新する工事

収入
52億9,061万円

41億2,808万円

28億5,505万円9億9,141万円

人件費
3億3,953万円

市町補助金
　3億2,734万円

県補助金
　3億687万円

長期前受金戻入※
　3億4,418万円

その他
　1億8,414万円

その他
5億6,822万円

収支差引
5億3,640万円

47億5,421万円
支出

水道料金
(お客様からいただく料金）

受水費
(九十九里地域水道企業団
から浄水を購入する費用)

減価償却費
(固定資産価値の減少分
を費用化するもの)

収入
1億6,960万円

1,408万円

建設改良費
（水道施設を整備・改良するための費用）

21億5,778万円

収支差引（不足額）に
ついては減価償却費等の
留保資金で補てんします。

国庫補助金
1億5,552万円

企業債償還金
8,138万円

22億3,916万円
支出

工事負担金
(水道管の移設等の費用を依頼者
に負担していただくもの)

収支差引
（不足額）

20億6,956万円

水道料金徴収業務受託者の変更について

平成 31 年度　業務の予定量
給水戸数 年間総給水量 一日平均給水量

64,641 戸 18,075,000 ㎥ 49,385 ㎥

収益的収支 資本的収支
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　近年、自然災害は増加しており、大阪府北部を震源とした地震や

西日本を襲った豪雨、また北海道で起きた大地震等が水道に大きな被害を

及ぼしたことをニュースや新聞を通して目の当たりにしたと思います。

　山武水道では、大きな地震の時でも皆さまの生活が困らないよう、

水道管の耐震化を進めています。

　古くなった水道管をそのまま放っておくと漏水するおそれや地震の大きな衝撃で抜けてしまうことがあります。

　自然災害における非常事態においても被害を最小限にとどめ、被災した場合でも確実な給水を行う為に基幹管路や主要病院等

の重要給水施設への配水管の耐震化を優先的に実施しています。

　宅地内部分の漏水を確認するには！
① �水道メータより宅地内側（下流側）の蛇口を全部閉める。
② �メータボックスのふたを開け、パイロット（写真参照）を

確認してください。
　パイロットが少しでも回っていたら、
どこかで水が漏れています。
　水道管の修理は山武水道指定給水
装置工事事業者へ依頼してください。
�　工事事業者は、山武水道のホーム
ページでご覧いただけます。

１㎥当たり ( 平成２９年度決算数値）

給水原価
267.95円
給水原価
267.95円

水道水１㎥をご家庭まで
送り届けるために
要した費用

水道水１㎥当たりの
水道料金収入

供給単価
232.40円
供給単価
232.40円

水道料金で賄えない
不足分35.55円

　水道料金は水道法により「適正な原価に照らし公正妥当なものであること。」とされています。

　山武水道の給水原価は、遠く利根川に水源を求めている九十九里地域水道企業団から浄水を

購入しているため、給水区域内に豊富な水源がある事業体と比べ割高となっています。

　地方公営企業の経営は、経費の支払いに料金収入をもって充てる独立採算が基本原則ですが、

山武水道は水道事業という高い公共性に鑑み、不足分35.55円を千葉県及び構成市町からの

補助金で賄うことで、現在の水道料金を維持しています。

　今後も職員一丸となり、健全経営に努めてまいりますのでご利用の皆さまの御理解・御協力を

お願いいたします。

山武水道の水道料金について

宅地内の漏水について

地震地震
地震

に強い

水道管!

パイロット

　山武水道で発見された漏水の多くはお客さまからの
連絡によるものです。水道管からの漏水は、大切な水が
無駄になるだけでなく、道路陥没等の二次災害につながる
おそれがあります。
　少しでもおかしいなと感じたら、
施設課 維持班までご連絡をお願い
します！

漏水の早期発見にご協力ください！

『水道管の耐震化って必要なの？』

【問い合わせ先】　施設課 維持班 ☎0475（55）7854

引用：水道PRパッケージ

基幹管路（口径350mm以上の水道管）は山武水道管内に約51kmあります。
このうちの31％にあたる約16kmはすでに耐震化しています。

一般管 耐震管 水道工事に
ご協力を
お願いします！

▲さんすい
　ちゃん
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◎将来の配水場
　現在４つある配水場は、
配水施設の統廃合により、
将来的には成東配水場を
廃止し、３つの配水場に
なる予定です。
　また、現在、松尾配水場
に耐震性能を有する３号
配水池を築造し、災害に
強い水道施設を構築して
いるところです。

◎配水場は何のためにあるの？
　水道の使用量は、季節や時間、天候等によっても変わります。
　どのような状況でも水道水がいつでも使えるように配水場に
いったん貯えています。
　山武水道では、常に安定的に水道水をお届けするため、東金
配水場の中央監視システムで水量や消毒用塩素の量を調節し、
水の流れを管理しています。

◎配水場に貯えられた水道水はどのように配られているの？
　高台にある各配水場から海岸地域のご家庭
まで約10kmの距離を高低差を利用して
お届けしています。

★�配水場より高いところにあるご家庭には、
　配水ポンプで加圧してお届けしています。

　山武水道では、給水区域内の小学4年生を対象に水道の仕組みをわかりやすく
解説し、興味・関心を持ってもらうことを目的に水道出前講座を実施しています。
　ふだん何気なく使っている水道水ですが、実はまだ知らないことがあるかも
しれません！実験やビデオ、クイズなどを通して、楽しみながら学習ができる
講座となっています。
　今年度は8校で開催し、好評をいただきました。来年度も実施を予定しております
ので、講座を希望される学校はぜひご相談ください！ご連絡お待ちしております。

　普段私たちが使っている水道水は、九十九里地域水道企業団の浄水場で浄水された水を、山武水道の配水場にいったん貯えて、
その後、水道管を通って皆さまのご家庭に配られています。今回は、山武水道の４つの配水場についてご紹介したいと思います。

水道水はどこから来ているか知っていますか？

出前講座やってます！

松尾配水場（３号配水池：築造中）

３号配水池 ２  号
配水池

１  号
配水池

▲さんすいちゃん

ホームページにキッズコーナーも設けてありますので、ぜひご覧ください。
【問い合わせ先】　企画財政課 企画班 ☎０４７５（５５）７８５２

【講座内容】45分程度
○２つの水道局（山武水道、九十九里水道）のそれぞれの役割は？
○水の問屋さんについて（九十九里水道）
　・どうやって川の水をきれいにしているのか、みんなで実験をしよう
　・浄水場のお仕事をビデオで見てみよう
○水の小売店さんについて（山武水道）
　・クイズで楽しく勉強しよう
○水道管の展示
　・現在使われている水道管等を展示するよ！

【開催時期】６～７月頃

東 金 配 水 場 大 網 配 水 場 成 東 配 水 場 松 尾 配 水 場

高

低

自分の地域の配水場は
見つかったかな？

●配水池容量／ 16,400㎥
東金市・九十九里町方面へ配水

●配水池容量／ 13,100㎥
大網白里市方面へ配水

●配水池容量／ 4,800㎥
山武市（成東地区）へ配水

●配水池容量／ 3,200㎥
山武市（松尾地区・蓮沼地区）
と横芝光町（横芝地区）へ配水



問い合わせ先　総務課☎0475（55）7851　企画財政課☎0475（55）7852　業務課☎0475（55）7853　施設課☎0475（55）7855　施設課維持班☎0475（55）7854　施設課配水管理室☎0475（52）4504
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問い合わせ先

・平　日　8時30分～ 17時30分
・土曜日　8時30分～ 12時00分
　（日曜・祝日及び年末年始12月29日～ 1月3日を除く）
受付業務内容
　●�お引越し等による水道の使用開始・中止（料金精算）のお申し込み

水道使用開始・中止の届出は希望日の３～４日前までに
ご連絡ください。

　　�水道開始・中止等はインターネットからもお申し込みいただけ
ます！

　　https://www.suido-uketsuke.jp/cs/
　　携帯・スマートフォンの方は右のQRコードから
　●�水道料金に関するお問い合わせ（料金のお支払い

方法等）
　●ご利用になるお客さまの名義の変更等
　●水道メータ検針に関するお問い合わせ

貯水槽水道の適正管理について

東金市東上宿12番地13（サンピア立体駐車場裏）

開閉栓・料金・名義変更・使用水量などは
山武郡市広域水道企業団お客様センターへお問い合わせください

山武水道からのお知らせ

　貯水槽水道（受水槽・高置水槽を通して給水しているビル・アパート等の給水施設）は、
水道法で設置者の責任により適正な管理を行うことが義務付けられています。
　貯水槽水道の設置者、所有者又は管理者の方は、以下の基準に従い、管理を行って
ください。
　①毎日蛇口から出る水の状態(味・色・匂い・濁りなど)を確認してください。
　②月に１回下記を参考に貯水槽の点検を行ってください。
　③年に１回以上の清掃や水質検査を行ってください。

　詳しくは業務課 給水検査班までご連絡ください。

【問い合わせ先】業務課 給水検査班 ☎０４７５（５５）７８５３

雨水・汚水等が入り込む隙間は
ないか。
水槽に、亀裂・漏水はないか。

本　体
ふたは、防水密閉で
施錠等してあるか。

マンホール

防虫網は破れていないか。

通気管

排水管と直接連結
されていないか。

水抜管

防虫網は破れて
いないか。
排水管と直接連結
されていないか。

越流管

水槽の周りにゴミを
置いていないか。
水槽の周りにたまり水
はないか。

引用：水道 PRパッケージ

周　囲

交換時期　平成 31 年５月から平成 32 年３月まで

【問い合わせ先】　業務課 給水検査班 ☎０４７５（５５）７８５３

【問い合わせ先】　業務課 料金班 ☎０４７５（５５）７８５３

【問い合わせ先】　業務課 料金班 ☎０４７５（５５）７８５３

水道メータの交換にご協力をお願いします！

共同使用に関する水道料金の取扱いについて

　水道メータの有効期間は計量法で８年とされており、有効期間を
満了する前に、お客さまのお宅に伺い水道メータの交換を行います。
　交換の対象となるお宅には、事前に水道メータの交換のお知らせ
を配付いたします。お知らせの配付及び水道メータの交換作業は、
山武水道が発行する委託証明書を携帯した指定給水装置工事
事業者が行います。なお、交換に伴う費用は無料です。
　ご心配やご不明の点がございましたら、業務課 給水検査班まで！

　アパート・マンションなどの集合住宅で、水道メータ１個によって
複数の世帯が給水を受けているお客さまを対象に、共同使用
扱いによる水道料金計算を行い、生活用水にかかる費用の低廉化
を図る制度があります。
　この制度を利用する場合は、
申請手続きが必要となります。
　条件によっては適用が認め
ら れ な い 場 合 が ご ざ い ま す
ので、詳しくは業務課 料金班
までご連絡ください。

水道料金のお支払いは、便利で確実な口座振替で！
　口座振替は、お支払いのたびに出かける必要がなくなり、金融機関のお客さまの
口座から自動的に水道料金が支払えるとても便利な制度です。
　口座振替の手続きは簡単で、①お客様番号が確認出来るもの（使用水量等の
お知らせや納入通知書）、②通帳、③届出印をお客さまの口座のある金融機関へ
ご持参ください。
　また、郵送による口座振替の手続きも行っておりますので、
山武郡市広域水道企業団お客様センターまでご連絡ください。
　
●取扱金融機関の窓口
　千葉銀行　　　　　　　　千葉興業銀行　　京葉銀行　　三井住友銀行
　三井住友信託銀行　　　　ゆうちょ銀行　　銚子商工信用組合
　千葉信用金庫　　　　　　銚子信用金庫　　中央労働金庫
　山武郡市農業協同組合　　千葉県信用漁業協同組合連合会

　平成31年４月１日から水道料金徴収業務受託者と口座振替先（ゆうちょ銀行を除く。）を株式会社エコシティサービスからシーデーシー情報システム株式
会社へ変更いたします。
　口座振替を利用して水道料金をお支払いされているお客さまは、現在ご登録の口座から振替をさせていただきます。（お客さまのお手続きは必要ありません。）
　水道料金徴収業務受託者の変更に伴い口座振替を希望されないお客さまは、業務課 料金班へご連絡をお願いいたします。
　　◎３月検針分口座引落日（４月５日）⇨ 口座振替を希望されないお客さまは３月20日（水）まで
　　◎４月検針分口座引落日（５月７日）⇨ 口座振替を希望されないお客さまは４月15日（月）まで
　また、納入通知書を利用して水道料金をお支払いされているお客さまは、従来どおり「取扱金融機関」、「コンビニエンスストア」又は「山武郡市広域水道
企業団お客様センター」でのお支払いをお願いいたします。
　なお、水道料金徴収業務受託者の変更に伴う当企業団お客様センターの所在地（東金市東上宿12番地13）の変更はありません。

水道料金徴収業務受託者の変更に伴う水道料金のお支払い方法について

引用：水道PRパッケージ


